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  مقدمه

سازد و هر روز پویاتر از رو میهاي جدیدي روبهها، مدیران را با چالشمحیط امروز سازمان
باشد؛ کارکنان  یکی از موارد مهم و قابل توجه، رهبري می). 1386رضائیان، (شودقبل می

دنبال رهبري هستند که بر اساس انگیزش برونی، بتواند محرکی را براي ایجاد هماهنگی و  به
یوسفی سعیدآبادي و همکاران، (سازگاري بین اهداف آنان و اهداف سازمان پدید آورد

ها، چه تجاري و ها در کلیه حوزهموفقیت یا شکست سازمان رهبري معمولاً کلید). 1389
که رهبري شامل  از آنجایی. هاي مذهبی، نظامی، مؤسسات آموزشی و غیره استچه گروه

باشد، کیفیت رهبري عرضه شده از سوي اعمال نفوذ توسط یک نفر بر سایرین می
معمارزاده و صانعی، (کننده اساسی در موفقیت سازمان استسرپرستان، یک عامل تعیین

انجام هاي همه کارکنان براي بهرهبري مؤثر باید مسیري را در جهت هدایت تلاش). 1390
بدون وجود رهبري، ممکن است حلقه اتصال موجود در . رساندن اهداف سازمان فراهم آورد

که یک سازمان در عرصه براي این. میان اهداف فردي و سازمانی، ضعیف یا گسیخته شود
  ).1385نورائی و همکاران، (قابت بازار موفق باشد، وجود رهبري، واجب و ضروري استر

 باورهاي و هاتوانایی ها،نگرش بر توانایی اثرگذاشتن رهبري، که دارندمی بیان محققان
 موضوع یک هارهبري، سال سازمانی است؛ هرچند اهداف به رسیدن جهت در کارکنان

 دهه دو طول در که اجتماعی گیرتغییرات چشم اما است؛ بوده محققان بین در اصلی
فرد و حقیقی(است شده ،»رهبري اثربخش« بحث تر شدنمهم سبب افتاده، اتفاق گذشته

ترین شکل مناسبات بین گروهی رهبري در سازمان، تجلی عالی ).1389همکاران، 
تا بتوانند قلب و ذهن ثر نیازمندند ؤمتشکل از افراد انسانی است؛ رهبران به ارتباطات م

خواهند و چه مقصدي در  کارکنان خود را تصاحب کنند؛ اگر افراد ندانند رهبران چه می
رهبران براي این که از امواج دریاهاي . شان را نخواهند پذیرفتپیش دارند؟، رهبري

و داشتن  هایی براي محکم نگاهپرتلاطم تغییرات ابتکاري، جان سالم به دربرند، باید راه
کنند  توصیه می) 2001(1والدمن و همکاران ).1393بابائی منقاري، (تثبیت خود پیدا کنند

ها باشد؛ زیرا هدایت و نظارت مدیر که سبک رهبري مدیر باید جزء بالاترین سطح نظریه
  .گذاردداد سازمان اثر میگیري و برونبر فرایند تصمیم

                                                                                                              
1 - Waldman  
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در  مهمی هايموضوع به هازمانسا در رهبري و فرهنگ گذشته دهه چند خلال در
 فرهنگ دهد،می نشان هامطالعه این به نگاهی .اندشده تبدیل علمی هايپژوهش
به  اغلب مختلف هايپژوهش در که هستند مهم بسیار مقوله دو و رهبري سازمانی
 تجربی هايمطالعه توانمی تنها و اندگرفته قرار تحلیل و مورد بررسی مجزا صورت

 میان در دیگر، طرف ؛ از)2002، 1آلوسون(یافت آنها میان درخصوص ارتباط محدودي
 در محدودي هايپژوهش دارد، وجود مفهوم این دو ارتباط درخصوص که منابعی
 قابلیت از مختلف سازمانی هايفرهنگ در هاي رهبريسبک از کدام یک کهاین توصیف
 فرهنگ در). 2003، 2بلوك(نمود مشاهده تواناست، می برخوردار تريمناسب اجرایی

 در ايمقوله عنوانبه فرهنگ در رویکرد اول،. شده است سازمانی دو رویکرد شناسایی
 و جهت ماهیت، رویکرد این در تفسیر است؛ و دستکاري قابل که شود می گرفته نظر

 رهبر این، دیگر، رهبر است؛ به عبارت هايتوانایی و مهارت به وابسته تفسیر، این تأثیر
 غیر جزء عنوانبه سازمانی فرهنگ دوم، رویکرد در .گذاردمی تأثیر فرهنگ بر که است
 تأثیر تحت رهبر، اعمال و تفکر، احساس که شود می نگریسته سازمان از تفکیک قابل
  ). 1389حسینی و همکاران، (دارد قرار آن

است که با فرهنگ سازمانی، تصویري از فرایندهاي کلان فرهنگی محیط سازمان 
هایی مانند فناوري اطلاعات و ارتباطات، پدیده جهانی شدن و چگونگی ظهور مقوله

هاي اخلاقی، توجه به کیفیت و شناختی، بحرانهاي جمعیتبرخورد با آن، دگرگونی
ها و غیره، ضرورت بسترسازي مناسب در فرهنگ سازمانی را در اثربخشی در سازمان

هاي فرهنگ سازمانی ویژگی). 2011جولیا، (نمایدهمه سطوح سازمانی ایجاد می
سختی تغییر خوبی یکپارچه هستند، بههایی که بهسازمان: سازگاري -1: عبارتند از

توان مزیت و برتري پذیري بیرونی را مییابند؛ بنابراین، یکپارچگی درونی و انطباق می
شوند؛ ریسک ن هدایت میوسیله مشتریاهاي سازگار بهسازمان. حساب آوردسازمان به

طور آنها به. گیرند و ظرفیت و تجربه ایجاد تغییر را دارندکنند؛ از اشتباه خود پند میمی
مستمر در حال بهبود توانایی سازمان به جهت ارزش قائل شدن براي مشتریان هستند؛ 

آن ترین ویژگی فرهنگ سازمانی، رسالت و مأموریت شاید بتوان گفت مهم: مأموریت - 2
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2  - Block 
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دانند کجا هستند و وضعیت موجودشان چیست؟، معمولاً به هایی که نمیسازمان. است
طوري هاي موفق درك روشنی از اهداف و جهت خود دارند؛ بهسازمان. روندبیراهه می

که اهداف سازمانی و اهداف راهبردي را تعریف کرده و چشم انداز سازمان را ترسیم 
گیري هایی است که مبناي شکلها و نظامیرندة ارزشدربرگ: یکپارچگی - 3کنند؛ می

هاي اثربخش، سازمان: مشارکت -4آورند؛ وجود مییک فرهنگ قومی را در سازمان به
دهند و هاي کاري تشکیل میسازند؛ سازمان را بر محور گروهافرادشان را توانمند می

  ). 1388نیا و علیزاده، یمرح(دهندهاي منابع انسانی را در همه سطوح توسعه میقابلیت
 بوده کانون مطالعات و سازمانی مطالعات مهم بخش سازمانی تعهد اخیر، هايدر سال
 نشان هاپژوهش و است اثبات شده سازمانی، محیط کیفیت با آن ارتباط است؛ زیرا

 رود می شماربه هاسازمان موفقیت در قوي و مؤثر نیروي کارکنان، تعهد که دهند می
تعهد سازمانی نوعی وابستگی عاطفی به سازمان یا نوعی احساس ). 2002، 1سالورسون(

تأثیر مثبت تعهد سازمانی بر عملکرد ). 2002، 2هرسکوویچ(وفاداري به سازمان است
ها، در بسیاري از  تحقیقات مورد تأیید قرار گرفته است، افرادي که داراي تعهد سازمان

و غیبت از کار در ) 1997، 3مایر و آلن(ها بیشتر استر آنکمتري هستند، خروج از کار د
از طرفی طی تحقیقات متعدد، رضایت شغلی ). 1996آلن و مایر، (باشدآنها بیشتر می

از طرفی افزایش ). 1981، 4انگل و پري(شودثر بر تعهد سازمانی محسوب میؤعاملی م
، 5مایر و تاپولنیتسکی(یابدایش میبازده سازمانی با افزایش تعهد در بین نیروي انسانی افز

عنوان یک شاخص جهت تعیین اثربخشی کارکنان یک تواند بهتعهد بالا، خود، می). 2002
 شغلی، رضایت بر قوي تأثیري رهبري، ).2002، 6کلمن، بایاتزي و مک کی(سازمان باشد

  )).2006(7انگونی، سیلیگرز و دنسن(دارد سازمانی شهروندي رفتارهاي و سازمانی تعهد
از  یکی که است شده ارائه متفاوتی رویکردهاي سازمانی تعهد گیرياندازه منظوربه
محقق  دو این .است یرمی و آلن نمونه مبناي بر سازمانی تعهد سنجش هاآن ترینکامل
 بعدي تک مفاهیم در که هاییو تفاوت هاشباهت مشاهده بر مبتنی را شانبعدي سه نمونه

                                                                                                              
1  -Culverson  
2  - Herscovitch 
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 با را فرد تعهد، که بود این آنها کلی بحث .کردند ایجاد داشت، وجود سازمانی تعهد
 سه بین هاآن .داد خواهد کاهش را شغل ترك احتمال پیوند این و دهدمی پیوند سازمان

هاي بررسی .هنجاري تعهد مستمر؛ تعهد عاطفی؛ تعهد :شوندمی قائل تمایز تعهد نوع
 کند؛می حمایت مفهوم این ایجاد با ارتباط در را فرضیاتشان آلن، و یرمی توسط جدیدتر

هستند؟  متمایزي هايشکل هنجاري و عاطفی واقعا تعهد آیا کهاین برسر حال،این با ولی
 این، وجود ندارد؛ با وجود نظر اتفاق بعدي است؟،تک مفهوم یک مستمر تعهد آیا کهاین یا

 عاطفی، تعهد(مفهوم دو این که دهندمی نشان را بهتر زمانی سازگاري ها،تحلیل و تجزیه
 پیچیده مستمر، تعهد ابعاد به مربوط نتایج .شوند تعریف مجزایی هايمؤلفه )هنجاري

دیگر،  هاي مطالعه و کرده گزارش را تعهد این بودن بعديتک ها،مطالعه بعضی .است
 به مربوط گذشتگی خود از آنها از یکی که اندیافته تعهد این بودن عاملی دو بر شواهدي

لوتانز، (کنندمنعکس می را استخدام هايفرصت فقدان درك دیگري و سازمان ترك
 سازمانی، عدالت چونهم عواملی با شغلی پیشرفت و تعهد سازمانی چنینهم). 2008

  ). 1383پارسیان و اعرابی، (دارد متقابل رابطه رهبري سبک و تغییر سازمانی
نتایج حاکی از آن بود که بین سبک رهبري و تعهد ، )2005(1در پژوهش چوري

، نتایج )1389(نیا و همکاراندر مطالعه کرمی. سازمانی کارکنان، رابطه مثبت وجود دارد
آفرین و تبادلی، با فرهنگ و تعهد سازمانی حاکی از آن بود که سبک رهبري تحول

آفرینی ین میزان تحولبه این نتیجه دست یافت که ب) 2002(جاودانی. رابطه مثبت دارد
نشان دادند که بین ) 2005(2پترلوك و همکاران. و تعهد سازمانی، رابطه وجود دارد

در  .داري وجود داردمدار و تعهد سازمانی کارکنان، رابطه معنیسبک رهبري رابطه
، نتایج حاکی از آن بود که سبک رهبري با تعهد )1388(پژوهش رضایی و ساعتچی

، حاکی از آن بود که بین فرهنگ سازمانی و )1391(نتایج شوقی .داردسازمانی، رابطه 
  . سبک رهبري رابطه وجود دارد

دهد که عوامل تعهد سازمانی و فرهنگ سازمانی با سبک  بندي شواهد نشان می جمع
با توجه به مطالب یادشده، اهمیت و ضرورت طرح موضوع تعهد و . رهبري، رابطه دارند

. شود بک رهبري از جهات مختلف در عصر جدید احساس میفرهنگ سازمانی در س

                                                                                                              
1  - Chori 
2  - Peterlok, Westwood, Carawford 



 
 
 
 
 
 6  1394 تابستان، 36، شماره دهم سال  

 زیرا سازد؛می نمایان نظامی، هايسازمان در ویژهبه از پیش بیش را موضوع این اهمیت
 سازمانی بالایی تعهد از که است آن نیازمند دفاع، و مبارزه صف در ماندگاري رزمنده

تنوع  دلیلبه مدیران نیروي انتظامی رسد می نظر به). 2006، 1سارمیناح(باشد برخوردار
 هاي سبک و آموزش مختلف تحقیقات از گیريبهره نیازمند دیگران با ارتباط و اجرایی امور

 ها،سازمان در رهبري و مدیریت نقش برخلاف اهمیت هستند؛ بنابراین رهبري مختلف
 ضرورت. ندارد شود، وجود هدایت کارکنان رفتار آن طریق از که چارچوب نظري یک هنوز

 ممکن متفاوت هاي موقعیت در یک مدیر نیز اوقات بیشتر که شد ناشی آنجا از نیز تحقیق
ها علاوه بر رقابت با نماید؛ پس امروزه سازمان استفاده رهبري هاي متفاوتسبک از است

  .  رو خواهند بود سازمانی نیز روبهرقباي جهانی، با نوعی چالش درون
رابطه فرهنگ سازمانی و تعهد سازمانی با سبک رهبري  پژوهش به بررسی این

  :باشدهاي زیر میاین پژوهش درصدد آزمون فرضیهپردازد؛ کارکنان نیروي انتظامی می
  بین تعهد سازمانی و سبک رهبري کارکنان نیروي انتظامی رابطه وجود دارد؛ -
  وجود دارد؛ بین فرهنگ سازمانی و سبک رهبري کارکنان نیروي انتظامی رابطه -
  .تعهد سازمانی، فرهنگ سازمانی با سبک رهبري کارکنان نیروي انتظامی رابطه دارد -

  
  
  

    
  
  
  

  مدل مفهومی تحقیق -1نمودار 

                                                                                                              
1  - Sarminah 

 سبک رهبري

  :تعهد سازمانی
  عاطفی
  مستمر
 هنجاري

  :فرهنگ سازمانی
  مشارکت
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  پژوهش روش
از نظر هدف، این . بستگی استنوع تحقیقات توصیفی از نوع همروش این پژوهش، از 

جامعه آماري این پژوهش کلیه مدیران و کارکنان  .صورت طرح کاربردي استپژوهش به
از بین جامعه آماري بر اساس . باشدنفر می 320نیروي انتظامی شهرستان آمل به تعداد 

تعداد  ، p=q =5/0و  05/0و مقدار خطاي قابل قبول  α=  05/0فرمول کوکران با لحاظ 
مورد انتخاب شدند و  165ها، نامه عنوان نمونه انتخاب شد که از بین پرسشنفر به 175

اي بود؛  گیري به شیوه چند مرحلهروش نمونه. هاي ناقص، کنار گذاشته شدنامه پرسش
و در ادامه از هر کدام از بدین طریق که ابتدا مناطق مورد نظر در شهر انتخاب شد 

  .گیري تصادفی انتخاب شدندواحدهاي نیروي انتظامی تعدادي به روش نمونه
نامه چند عاملی رهبري که توسط  پرسش) 2000(در این پژوهش، از ویرایش دوم

. تهیه شده و تاکنون چندین بار ویرایش شده است، استفاده شد) 1994(باس و آولیو
دهد تا دهندگان را در موقعیتی قرار میعاملی رهبري، پاسخ سؤالی چند 36نامۀ پرسش

نامه بر  هاي این پرسشگویه. تر است، انتخاب کننداي را که به واقعیت نزدیکگویه
در این پژوهش پایایی به روش . شودگذاري میاساس مقیاس پنج ارزشی لیکرت، ارزش

. گردید محاسبه ٪91برابر با ) آلفاي کرونباخ (سانی درونیهم
) 1375(تهیه شده و شکرکن) 1990(یرآلن و می توسط نامۀ تعهد سازمانیپرسش

 سه و ماده 24 داراي آن را به فارسی ترجمه کرده و ویرایش نموده است؛ این مقیاس
 این هايماده از تعدادي که امتیازبندي است هنجاري و مستمر عاطفی، مقیاس خرده

 هايپژوهش در آمده دستبه روایی و ضرایب پایایی .است معکوس صورتبه مقیاس
در این پژوهش  .است سازمانی تعهد نامه پرسش مقبول بودن نشانه حاضر و گذشته

  . محاسبه گردید %81برابر با ) آلفاي کرونباخ (پایایی به روش همسانی درونی
این . استفاده شد) 2007(نامه فی و دنیسون براي فرهنگ سازمانی از پرسش

سؤال  12شود؛ هر گیري میسؤال دارد که بر اساس طیف لیکرت اندازه 48نامه  سشپر
 13مشارکت، موارد  12تا  1موارد (کندگیري مییک شاخص از فرهنگ سازمانی را اندازه

در این ). مأموریت بودند 48تا  36سازگاري و موارد  36تا  25یکپارچگی، موارد  24تا 
  . محاسبه گردید ٪95برابر با ) آلفاي کرونباخ (سانی درونیپژوهش پایایی به روش هم
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بستگی پیرسون براي بررسی رابطه دست آمده با استفاده از آزمون همهاي بهداده
هاي تعهد منظور تحلیل مؤلفهمیان متغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته استفاده شد و به

از تحلیل رگرسیون چندگانه بینی سبک رهبري سازمانی و فرهنگ سازمانی براي پیش
  . شد تحلیل SPSS21افزار  به روش گام به گام با استفاده از نرم

  هایافته
عاطفی، مستمر و (هاي تعهد سازمانیدهد که بین مؤلفهنشان می 1نتایج جدول 

. داري وجود دارد معنی درصد رابطه 99و سبک رهبري در سطح اطمینان ) هنجاري
دهد که هر چه تعهد سازمانی بیشتر باشد، سبک رهبري مقدار مثبت پیرسون نشان می

  . در سازمان بهتر خواهد بود
  بستگی بین تعهد سازمانی با سبک رهبري مدیران و کارکنان نیروي انتظامیضریب هم): 1(جدول

  4  3  2  1  هازیر مقیاس
        -  عاطفی
      -  412/0**  مستمر
    451/0**  215/0**  255/0**  هنجاري

  -  542/0**  325/0**  612/0 **  سبک رهبري

  01/0داري رابطه در سطح معنی: **

مشارکت، سازگاري، (هاي فرهنگ سازمانیدهد که مؤلفهنشان می 2نتایج جدول 
  . داري دارند معنی درصد رابطه 99با سبک رهبري در سطح اطمینان ) یکپارچگی، مأموریت

  هاي فرهنگ سازمان با سبک رهبري مدیران و کارکنان نیروي انتظامیبستگی بین مؤلفهضریب هم): 2(جدول
  5  4  3  2  1  هازیر مقیاس
          -  مشارکت
        -  555/0**  سازگاري
        566/0** 457/0**  یکپارچگی
    -  322/0**  341/0** 455/0**  مأموریت

  -  322/0**  411/0**  241/0**  312/0 *  سبک رهبري

  01/0داري رابطه در سطح معنی: **

بستگی پیرسون که نوع و شکل رابطۀ در این پژوهش، علاوه بر بررسی ضریب هم
) سبک رهبري(بینی تغییرات متغیر وابستهسنجد، به منظور تبیین و پیشمتغیرها را می
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رگرسیون از تحلیل ) تعهدسازمانی و فرهنگ سازمانی(به وسیله متغیرهاي مستقل
  .به نمایش گذاشته شده است 3استفاده شده که نتایج آن در جدول شماره 

هاي تعهد سازمانی و فرهنگ سازمانی با سبک ضریب رگرسیون چندگانه  بین زیرمؤلفه):  3(جدول
  رهبري کارکنان نیروي انتظامی

Adj. R2 R2  R  sig F  
مجذور 
  df  میانگین

مجموع 
 گام  متغیر   مجذورات

03/0  04/0  255/0  002/0  80/9  
    رگرسیون  45/526  1  45/529

  عاطفی  باقیمانده  39/8750  163  68/53  اول
    کل  84/9276  164  

17/0  18/0  42/0  58/17  
  دوم    رگرسیون  13/1654  2  07/827

  مشارکت  باقیمانده  71/7622  162  05/47  
    کل  84/9276  164  

18/0  22/0  47/0  003/0  30/14  
    رگرسیون  75/1951  3  59/650

  یکپارچگی  باقیمانده  09/7325  161  49/45  سوم
    کل  84/9276  164  

18/0  20/0  44/0  000/0  01/12  
  چهارم    رگرسیون  14/2147  4  79/536

  سازگاري  باقیمانده  70/7129  160  57/44  
    کل  84/9276  164  

  

sig t 
  ضرایب غیر استاندارد  ضرایب استاندارد

  گام  بینمتغیرهاي پیش
Beta 

خطاي 
 B  معیار

  عاطفی  02/1  32/0  222/0  10/3 003/0  اول  مقدار ثابت  14/19  55/2  -  55/4 000/0
  مقدار ثابت  12/29  77/3  -  94/7  002/0

  عاطفی  16/2  41/0  41/0  17/5  000/0  دوم
  مشارکت  -53/0  10/0  -38/0  -90/4  000/0
  مقدار ثابت  22/22  87/4  -  57/4  000/0

  عاطفی  90/1  42/0  37/0  48/4  000/0  سوم
  مشارکت  - 61/0  11/0  -45/0  -50/5  000/0
  یکپارچگی  60/0  23/0  20/0  56/2  01/0
  مقدار ثابت  84/17  25/5  -  40/3  001/0

  چهارم
  عاطفی  67/1  43/0  31/0  82/3  000/0
  مشارکت  - 60/0  11/0  -44/0  -51/5  000/0
  یکپارچگی  51/0  24/0  17/0  13/2  03/0
  سازگاري  12/0  06/0  15/0  09/2  03/0
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، R= 255/0مقدار . ، در گام اول، متغیر عاطفی وارد مدل شد3براساس نتایج جدول    
 درصـد، بـه گونـۀ    99نشان داد کـه عـاطفی بـا اطمینـان      P > 01/0و  F)1و  163=( 80/9

درصد دارا است؛ یعنی ایـن مقـدار از    4رهبري را به میزان  داري توان تبیین سبک معنی
  .تغییرات متغیر وابسته توسط متغیر عاطفی تبیین شده است

و  F)2و  R ،58/17 )=162= 42/0مقـدار  . در گام دوم، متغیر مشارکت وارد مدل شـد    
01/0 < P  یـین  داري توان تبدرصد، به گونۀ معنی 99نشان داد که مشارکت با اطمینان

درصد دارا است؛ یعنی این مقدار از تغییرات متغیر وابسـته   18سبک رهبري را به میزان 
  توسط متغیر مشارکت تبیین شده است

 F)3و  R ،30/14 )=161= 47/0مقـدار  . در گام سوم، متغیر یکپارچگی وارد مدل شد   
داري تـوان  درصد، بـه گونـۀ معنـی    99نشان داد که یکپارچگی با اطمینان  P > 01/0و 

درصد دارا است؛ یعنی این مقدار از تغییرات متغیـر   22تبیین سبک رهبري را به میزان 
  .وابسته توسط متغیر یکپارچگی تبیین شده است

 F)4و  R ،01/12 )=160= 44/0مقـدار  . در گام چهارم، متغیر سازگاري وارد مدل شد   
داري تـوان  بـه گونـۀ معنـی    درصـد  99نشان داد که سازگاري با اطمینـان   P > 01/0و 

درصد دارا است؛ یعنی این مقدار از تغییرات متغیـر   20تبیین سبک رهبري را به میزان 
وابسته توسط متغیر سازگاري تبیین شده است؛ ولی متغیرهاي ارزیابی هنجاري، مستمر 

  .و مأموریت وارد مدل نشده است

  گیريبحث و نتیجه
انی و فرهنگ سازمانی با سبک رهبري مدیران و در این پژوهش رابطه بین تعهد سازم

هاي تعهد  بین مؤلفه. کارکنان نیروي انتظامی شهرستان آمل مورد بررسی قرار گرفت
بستگی سازمانی با سبک رهبري کارکنان نیروي انتظامی با استفاده از ضریب هم

تحلیل   چنین در نتایجهم. درصد رابطۀ مثبت وجود دارد 99پیرسون در سطح اطمینان 
بینی سبک وارد مدل شده و قادر به پیش) عاطفی(تعهد سازمانی  رگرسیون نیز مؤلفه

و سبک رهبري رابطه ) عاطفی(عبارتی، بین تعهد سازمانیبه. رهبري کارکنان بوده است
انگونی و همکاران، (هايهاي پژوهش نتایج حاصل از این پژوهش با یافته. وجود دارد

؛ جاودانی، 1389نیا و همکاران، ؛ کرمی2005؛ چورلی، 1383بی، پارسیان و اعرا؛ 2006
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مبنی بر رابطه بین تعهد ) 1388؛ رضایی و ساعتچی، 2005پترلوك و همکاران، ؛ 2002
توان گفت، امروزه در تفسیر چنین نتایجی می. خوان استسازمانی با سبک رهبري، هم

تا بتوانند به اهداف خود در جهت رشد ها به مدیران اثربخش و کارآمد نیاز دارند سازمان
ها به کارایی و طور کلی، کارایی و اثربخشی سازمانبه. جانبه دست یابندو توسعه همه

تعهد سازمانی از . ویژه، مدیران در آن سازمان، بستگی دارداثربخشی نیروي انسانی و به
 نیروي ها،ازمانس در مهم مسئله. هاي مؤثر بر عملکرد مدیران استترین مؤلفهمهم

 منظوربه هستند؛ بنابراین، خود فرمانده یا مدیر و منش رفتار تأثیر تحت که است انسانی
 سازمانی تعهد فرماندهان و رهبري سبک به است لازم در سازمان، وريبهره افزایش

سازمانی  تعهد با سازمانی، تعهد ارزیابی در گیرد؛ پس، صورت خاص توجه کارکنان،
 کسب را نمره میانگین بالاترین تکلیفی، تعهد و شده روبرو متوسط حد در یا پایین

 و شده جدا سازمان آید، حتماً از پیش بهتري استخدام امکان اگر یعنی کند؛ می
 رهبري سبک مناسب نبودن طرفی، از .وجود ندارد به سازمان عاطفی تعهد گونه هیچ

یکی  شد، اشاره قبلاً نیز که طورهمان زیرا کند؛ می تشدید را وضعیت موجود فرماندهان،
 استفاده مورد رهبري ها، سبکسازمان در سازمانی تعهد بر اثرگذار اصلی عوامل از

 در مؤثر رهبري هاي با سبک مدیران و کارکنان جمله، ناآشنایی از. بود مدیران
 از موضوع این البته که فرماندهی، آموزشی هايسپري نکردن دوره یا موفق هاي سازمان

 توجه و کارکنان در انگیزه ایجاد مدیران، عملکرد به توجه .است کلی سازمان هاينقص
 چنینهم سازمان، به کارکنان تعهد و علاقه ایجاد تواند سببمی مدیران، از سوي آنها به

 ایجاد تواندمی زمانی مدیر .عملکردشان شود ارتقا و آنها بالقوه هايتوانایی افزایش باعث
بر  سازمانی، تعهد همچون کارکنان نگرش از تأثیر و داشته انگیزه خود که کند انگیزه

  .باشد آگاه سازمان عملکرد
هاي فرهنگ سازمانی با سبک رهبري کارکنان نیروي انتظامی با استفاده بین مؤلفه
. مثبت وجود دارد درصد رابطه 99بستگی پیرسون در سطح اطمینان از ضریب هم

مشارکت، یکپارچگی و (فرهنگ سازمانی  در نتایج  تحلیل رگرسیون نیز مؤلفهچنین  هم
نتایج حاصل از . کند بینی می وارد مدل شده و سبک رهبري کارکنان را پیش) سازگاري

مبنی بر ) 1389نیا و همکاران، ؛ کرمی1391شوقی، (هاي پژوهش این پژوهش با یافته
در تفسیر چنین نتایجی . خوان استهمرابطه بین فرهنگ سازمان با سبک رهبري 
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-ها سبک رهبري مناسبی را انتخاب نمیهایی که مدیران آنتوان گفت، در سازمان می
 معمول طوربه ندارند، وريبهره بر مؤثر موانع و عوامل به نسبت مثبتی نگرشنمایند و 

 محیط کند؛ درنتیجهمی بروز کشمکش و اختلاف سازمان آن مدیریت و میان کارکنان
 که تعهد شودمی باعث نیز مسئله همین و شودمی نامطبوع و کننده کسل سازمان

 باید کند؛ بنابراین پیدا کاهش افراد اثربخشی و کارایی میزان و شغلی رضایت و سازمانی
 خود کارکنان از عملکرد مکرري هايارزیابی صحیح، مدیریت با ها،سازمان مدیران

 بر و عملکرد از ارزیابی اساس نتایج بر آنان خدمت ضمن هايآورند، آموزش عمل به
 در را مشاغل باشد، سالارياساس شایسته بر آنان انتخاب گیرد، انجام نیازسنجی اساس

 روانی سلامت از افراد چه هر باشند و معتقد کنند تحلیل و تجزیه و یابیارزش سازمان،
 فرهنگ از سازمان اگر .بود خواهد نیز بیشتر آنان کارایی باشند، برخوردار بالاتري
 باشد، داشته وجود کارکنان در کردن براي کار لازم انگیزة باشد، برخوردار مطلوبی
 سازمان در صحیحی ارتباطات باشد، نداشته کارکنان وجود بین در مخرب هاينگرش
 وجود اعتقاد این گیرد، قرار مدیریت توجه مورد هاي کارکناننوآوري گیرد، صورت
 کارکنان به زمان از بهینه استفادة اهمیت گردند، تشویق کارکنان خلاق که باشد داشته

 هادستگاه طراحی در) مهندسی فاکتورهاي انسانی(1ارگونومی و اصول شود داده آموزش
 و باشند داشته آگاهی سازمان در غیررسمی هايگروه نقش از مدیران و شود رعایت

 مثبت نگرش مدیران این که، گفت توانباشد؛ می حاکم سازمان در سازمانی سلامت
 کارگیريبه باعث مدیران در نگرش مثبت این دارند که سازمان و کارکنان به نسبت
 افزایش و کارکنان در سازمانی تعهد و شغلی منديرضایت افزایش صحیح، رهبري سبک
  .شد خواهد ملی و سازمانی شغلی، وري فردي،بهره

رهبري و فرهنگ سازمانی سبب افزایش اثربخشی رهبري و در درك روابط میان 
 به پژوهشگران ذهن معطوف کردنشود، نتیجه اطلاعات ارزشمند براي سازمان می

 به بخشیدن رهبري، انسجام هايسبک و سازمانی فرهنگ هايمقوله به جامع نگاهی
 خصوص لیلی در اینتح اطلاعات و ها داده گردآوري و زمینه این در پراکنده هاي مطالعه

 .کرد بیان مقاله این اصلی دستاوردهاي بتوان شاید را

                                                                                                              
1-  ergonomy 
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